CAPITULO 3
DESENVOLVIMENTO SOCIAL:
SURGIMENTO DE NOVAS CLASSES

As grandes transformagdes econdmicas de que foi palco o Brasil entre
1930 € 1960 foram acompanhadas de profundas transformacdes sociais. Sem
atribuir a expressao “desenvolvimento social” qualquer conotagio valorativa,
mas simplesmente identificando-a com o processo de transformagio e plura-
lizagao social, ndo ha davida de que o Brasil passou por um amplo processo
de desenvolvimento social nesse periodo. Seri ele o objeto deste capitulo. Os
sintomas das transformagdes sao indmeros, encontrados a todo instante. Nio
me refiro as grandes mudangas do panorama fisico do pais, aos arranha-céus,
as estradas asfaltadas, as grandes barragens, as fabricas. Ao invés disso, po-
deria, por exemplo, examinar uma edi¢io do jornal O Estado de S. Paulo. A
leitura das paginas de propaganda solicitando empregados certamente impres-
siona pelo nimero enorme de antincios pedindo engenheiros, vendedores,
contadores, gerentes, técnicos, operarios especializados, pessoal de propagan-
da, estendgrafas, encarregados de departamentos de pessoal, compradores —
todos empregados de nivel médio nas empresas. Ou poderiamos, entio, en-
trar em uma das mais importantes lojas de departamento de Sio Paulo. Se
houvéssemos conhecido essa loja trinta anos antes, certamente ficariamos
surpresos ndo so pelo seu crescimento fisico, mas também pelas modificaces
no perfil de seus fregueses. Sem davida ainda encontrariamos alguns dos
antigos fregueses — os representantes das velhas e tradicionais classe média
superior e classe alta superior.

De fato, muitas mudancas haviam ocorrido no Brasil nesse perfodo. Nio
encontravamos mais agua de Vichy sendo servida nos restaurantes. Os fazen-
deiros, os criadores de gado, ndo mais importavam manteiga. Embora possa
parecer absurdo, isso era comum antes da Primeira Guerra Mundial. Naquela
época, o Brasil era um bucélico pais agricola, de economia nitidamente sub-
desenvolvida e colonial. Nos anos 1960 o Brasil é um pais industrializado,
em um estagio intermediario de desenvolvimento. Essa profunda transforma-
cao teve reflexos imediatos na estrutura social do pais. Seu sistema de estrati-
ficagdo social modificou-se. Novas classes surgiram. Entre elas, surgiu a nova
classe média, que um intelectual pertencente a velha aristocracia, a classe alta
superior, definiu, em conversa com amigos, de uma forma curiosa e signifi-
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cativa. Alguém lhe perguntou que tipo de gente iria assistir a um novo espe-
taculo teatral que estava sendo exibido em Sio Paulo, cujo mau gosto era
patente. A resposta veio imediatamente, com um incontrolavel toque de des-
prezo: “Ora, a ‘Moéca enriquecida’ pagara para ver semelhante coisa...”.

S30 as familias que tiveram origem nos bairros populares mas melho-
raram de vida com a industrializacdo e irdo constituir a nova classe média e
uma parte representativa da mesma, os administradores de nivel médio, o prin-
cipal objeto deste capitulo. Reverei rapidamente alguns dos aspectos da Re-
volugao Industrial Brasileira, da transformagio tecnolégica do sistema de pro-
dugdo no Brasil, para, em seguida, examinarmos as transformacdes sociais
ocorridas, a emergéncia de uma classe média e, dentro desta, do pessoal de
nivel médio nas empresas. Analisarei, entio, o desenvolvimento dos admi-
nistradores de nivel médio no Brasil. Uma coisa parece indiscutivel nos pai-
ses capitalistas desenvolvidos: se o século XIX teve como figura dominante
no setor economico os empresarios, os capities de industria, o século XX ca-
racterizou-se pela ascensdo do administrador profissional, geralmente pro-
veniente da classe média. O que tentarei descrever em seguida, portanto, sio
0s primeiros passos da sociedade brasileira no sentido de se pluralizar e de
diversificar suas classes sociais, dando especial énfase ao processo de surgi-
mento de uma classe de administradores de nivel médio.

Enfrentei muitas limitages nesse trabalho. Os dados de que dispunha
a respeito de nosso assunto nao eram muitos. As pesquisas a respeito da es-
trutura de classes e da mobilidade social, assim como os estudos a respeito
do desenvolvimento dos administradores no Brasil estavam ainda no come-
¢o. Em vista disto, fui freqilentemente obrigado a recorrer a experiéncia e
observagao pessoal e as categorias gerais da sociologia, ao invés dos dados
especificos derivados de pesquisas. Mais significativas sio as limitacdes de
carater pessoal e social do autor. Nossa intengdo é sermos objetivos. Mas “a
va esperanca de descobrir a verdade numa forma independente de um grupo
de significados historica e socialmente determinados deve ser abandonada de
vez”.! Os homens sio condicionados pelos sentimentos e valores dos grupos
e classes sociais a que pertencem. Por outro lado, os grupos e classes sociais
s6 podem ser compreendidos quando enquadrados dentro de uma situagio
historica determinada. Além disso, nossas motiva¢des subconscientes e todos
os conflitos que caracterizam a personalidade humana nio nos permitem
controlar perfeitamente nossas percepgées da realidade nem nossos proprios

! Mannheim, 1956: 74.
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valores. Entretanto, nao ha divida de que podemos ser mais ou menos obje-
tivos. O grau de nossa objetividade dependera de nossa capacidade de auto-
analise, da precisdo dos instrumentos de pesquisa utilizados e da nossa pré-
pria honestidade. Em qualquer hipétese, porém, é importante que o leitor
esteja sempre precavido contra as condicionantes do autor, cujas caracteris-
ticas tanto o leitor como o préprio autor devem conhecer.

A ESTRUTURA SOCIAL TRADICIONAL

Todo o desenvolvimento social de que foi palco a sociedade brasileira
entre 1930 e os anos 1960 foi impulsionado pelas profundas transformagoes
econdmicas que estudamos no capitulo anterior. O Brasil passa entdo por um
periodo decisivo de sua historia. Seu desenvolvimento, que antes ocorrera de
forma aleatoria, ao sabor dos azares de seu comércio internacional, tende a
tornar-se automatico e necessario. As forgas semifeudais, que até entao do-
minavam o Brasil através de um acordo tacito com as grandes poténcias in-
dustriais, comegam a ver seu poder reduzir-se rapidamente. E neste periodo
que o pais muda de objeto para sujeito da histéria e comeca a tornar-se se-
nhor de seu préprio destino. Até aquele momento, somente em um sentido
legal o Brasil podia ser considerado uma nagio. Sua economia estava orien-
tada para a Europa e os Estados Unidos, dos quais ndo passava de uma uni-
dade complementar. Seu papel consistia em exportar produtos agricolas em
troca de artigos manufaturados que iriam ser consumidos pela pequena mi-
noria rica da populagdo. Internamente, sua economia era de subsisténcia; o
que ndo era produzido para exportar destinava-se em sua grande maioria ao
autoconsumo. O mercado interno, essencial para o desenvolvimento econo-
mico, sé comegou a se tornar significativo a partir de 1930.

O processo de industrializagio que ocorreu no pais entre 1930 e 1961
transformou este quadro de maneira notavel. Neste periodo, ocorreu a pri-
meira fase da Revolugdo Nacional Brasileira. Isto nio significa que o Brasil
tenha se transformado em um pais desenvolvido, obtendo sua independén-
cia politica, econdmica e cultural. Mas um grande caminho foi percorrido
nesse sentido. O processo foi sinuoso e contraditério, cheio de compromis-
sos, de concessoes, de tentativas bem e malsucedidas, de retrocessos. Sem
duvida, porém, grandes transformagdes, particularmente no sentido do de-
senvolvimento econdmico e social, ocorreram no Brasil. A area econdmica,
embora ainda se conservasse um pais subdesenvolvido, ja possuia uma indus-
tria poderosa e regides em que o padrido de vida era elevado. No campo po-
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litico, embora dependente, realizaram-se grandes esfor¢os no sentido de criar
internacionalmente uma personalidade prépria. Em termos sociais, as trans-
formacées foram profundas, como veremos a seguir.

Na medida em que o Brasil era um pais periférico, agricola e inteiramente
subdesenvolvido, antes de 1930, sua estrutura social era simples. A Declara-
cdo de Independéncia ndo transformou o Brasil em uma nacdo verdadeira-
mente independente. A constitui¢do imperial de 1824 ou a republicana de 1891
também ndo o transformaram em uma democracia. As eleicdes eram contro-
ladas. Durante a Primeira Repuiblica, por exemplo, um dos partidos sempre
ganhava as elei¢des, enquanto ao partido da oposigdo era garantido exata-
mente um ter¢o das cadeiras no Congresso. Sociedade semicolonial e de ca-
racteristicas quase feudais, com uma economia baseada na cultura da terra,
que estava nas maos de um pequeno grupo de proprietarios, o Brasil era do-
minado por uma reduzida e poderosa oligarquia. Os senhores da terra, os fa-
zendeiros, que se definiam como aristocratas, estavam tradicionalmente alia-
dos aos grandes comerciantes dedicados ao comércio exterior e, depois da
Declaragao de Independéncia, ao capitalismo estrangeiro, inicialmente ao
britanico e, mais tarde, ja no século XX, também ao norte-americano. Esta
oligarquia dominava nio s6 a economia, mas também a politica do pais de
forma total e tranqiiila, dada a inexisténcia, no resto da populacio, de gru-
pos sociais com um minimo de consciéncia e for¢a politica para se opor.

Além dessa oligarquia de aristocratas, que poderiamos chamar de classe
alta, tinhamos a classe inferior, onde se concentrava a imensa maioria da
populagdo. Era formada essencialmente de trabalhadores agricolas. Uma
parte teve sua origem na escravidao. Qutros eram descendentes dos primei-
ros imigrantes portugueses, em sua maioria ji tendo passado por um pro-
cesso de mesticagem com o negro ou com o indio. Um terceiro grupo era
formado por imigrantes italianos, alemdes e de outras nacionalidades, que
a partir de meados do século passado comegaram a chegar ao Brasil em gran-
des quantidades, muitos deles para trabalhar nas fazendas de café. Como um
todo, eles constituiam um grande grupo caracterizado por condi¢des de vida
miseraveis, pela pobreza, pelo analfabetismo, pela baixa produtividade de
seu trabalho, realizado dentro de uma economia de subsisténcia altamente
subdesenvolvida.

Entre a oligarquia agrario-comercial e a grande massa de trabalhado-
res estava situada a pouco expressiva, mas crescente classe média tradicio-
nal ou patrimonialista. Ela aparece no Brasil pela primeira vez com uma certa
importancia ap6s a Declaragio de Independéncia. Com a saida dos portu-
gueses, foi necessario organizar o Estado, executar as fungées legislativas, exe-
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cutivas e judicidrias, estabelecer as bases de um exercicio. Seria a classe mé-
dia, geralmente ligada por relagdes familiares com a classe alta, que iria rea-
lizar essas fungdes. As primeiras faculdades de direito foram entdo criadas
para preparar essa gente. Um pouco mais tarde, com a aboli¢io do trafico
de escravos e a concomitante prosperidade trazida pelo café, em meados do
século XIX, constituiu-se um mercado de trabalhadores livres. Isto permitiu
a formagdo de um incipiente mercado interno e o desenvolvimento das cida-
des costeiras ou proximas ao mar onde esse comércio se realizava. Surgiram
também as primeiras industrias téxteis nas cidades. E nesse ambiente urba-
no desenvolveu-se a classe média. Conforme observa Nelson Werneck Sodré,
“o espago ocupado pela classe média foi consideravelmente ampliado: as mais
diversas atividades urbanas, o pequeno comércio, novas profissdes encontram
lugar, o exército, os padres, os funcionarios publicos...”.2

O desenvolvimento da classe média tradicional, todavia, foi maior do
que as condigdes do desenvolvimento econdmico brasileiro da época permi-
tiam. Originalmente constituida, em grande parte, de parentes distantes e
agregados das familias ricas, que iam se multiplicando biologicamente, esta
classe média era maior do que o sistema produtivo do pais era capaz de com-
portar. Foi por isso que Hélio Jaguaribe observou com muita clareza que as
classes médias brasileiras

... se formaram e expandiram, no quadro de nosso subdesenvolvi-
mento, como subproduto da urbanizagiao de um pais que perma-
necia agricola e nio lhes oferecia condi¢des para se inserirem no
processo produtivo; o inevitdvel marginalismo dafi resultante con-
duziu-as ao parasitismo direto do Estado.?

Este fato torna mais facil a compreensio da precariedade dos servicos
publicos, especialmente daqueles servigos que tém sua origem na época co-
lonial e semicolonial, na medida em que uma das fungdes mais importantes
do Estado era fornecer empregos a essa classe média parasitaria.

Este desligamento do processo produtivo da classe média tradicional,
patrimonialista, torna também compreensivel por que esta classe, “origina-
ria, em grande parte, da classe dominante, manteve através dos anos a mo-
ral, os padroes de comportamento, as regras de conduta da classe dominan-

2 Werneck Sodré, 1958: 46.
3 Jaguaribe, 1958: 41.
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te, e, apenas devido a pressio da necessidade, adquiriria pouco a pouco ca-
racteristicas proprias”.*

Finalmente, seu carater parasitario também explica sua reduzida expres-
sividade politica durante o Império e a Primeira Repablica. E certo que, no
movimento militar que resultou na Proclamagdo da Republica, a classe mé-
dia teve um papel relevante, mantendo-se depois no poder por algum tem-
po. Com a elei¢ao de Prudente de Morais, porém, voltou ao poder a aristo-
cracia agrario-comercial. As classes médias s voltariam & cena politica nos
anos 1920, participando de uma série de revolu¢des malsucedidas, que ter-
minariam com a Revolugao de 1930, a “revolugio dos tenentes” como tam-
bém seria chamada, e na qual o papel da classe média, representada por gru-
pos ndo s6 militares, mas também civis, seria dominante.

Em tragos amplos, era esta, portanto, a estrutura social tradicional do
Brasil: de um lado uma aristocracia agrario-comercial, cujo poder se basea-
va na propriedade da terra e na produgido e exportagio de produtos agrico-
las, e cujos interesses se confundiam com os do capitalismo internacional, que
nos exportava produtos manufaturados; de outro lado, um grande nimero
de pequenos proprietarios e trabalhadores rurais e alguns trabalhadores ur-
banos, vivendo, especialmente os primeiros, em condi¢oes de extrema pobreza;
e, N0 melio, uma pequena mas crescente classe média.

NOVAS CLASSES: OS EMPRESARIOS E OS OPERARIOS

A revolugido nacional produziria profundas modifica¢oes nesse quadro.
A industrializa¢do modificou os padroes de comportamento da populacio,
interferiu e transformou as relagées economicas de carater tradicional, deu
origem a profundas modificagdes no campo social. Novas classes surgiram,
o Brasil se desenvolveu e perdeu muitas de suas caracteristicas feudais.

Na classe alta, os empresarios industriais apareceram para tomar seu
lugar, ao lado dos grandes fazendeiros, comerciantes e banqueiros. Origina-
rios em sua maioria da classe média — particularmente imigrantes italianos,

alemaes, portugueses e libaneses, nesta ordem de importancia®

— seu poder
e prestigio cresceram rapidamente com o processo de industrializagio. Em-

bora politicamente sem um poder correspondente, como veremos no capitu-

* Werneck Sodré, op. cit., p. 46.
5 Bresser-Pereira, 1964a: 94 ¢ 101.
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lo 5, eles podem ser considerados, do ponto de vista econémico, o grupo
dominante no pais. Sua ascensio, todavia, nio foi facil. Examinaremos a
fundo, no préximo capitulo, a batalha politica e ideolégica que durante anos
travaram contra a oligarquia agrario-comercial, que representava o setor tra-
dicional e conservador.

As transformagdes foram também claras na classe inferior. Da mesma
forma que os empresarios industriais constituiram um setor inteiramente novo
na classe alta, na baixa, os operarios industriais e os trabalhadores urbanos
em geral transformaram-se em um grupo suficientemente numeroso e signi-
ficativo para constituir um novo setor. A maioria dos operarios veio do inte-
rior. Eram camponeses ou filhos de camponeses que abandonavam seus la-
res, atraidos pelos saldrios mais altos da indistria. Na agricultura, o desem-
prego disfarcado era (e ainda é, em muitas 4reas) dominante e, conseqliente-
mente, os saldrios eram extremamente baixos. Resultaram dai o éxodo rural
e o processo de urbanizagao. Mais importante, porém, foi o fato de que, gracas
a isso, a industria em pleno desenvolvimento pode contar com um suprimento
de mao-de-obra abundante e relativamente barata, facilitando enormemen-
te o processo de industrializacio.

Este novo setor da classe inferior, constituido fundamentalmente pelos
operarios industriais, além de gozar de um padrio de vida superior ao dos
camponeses, de ter acesso a melhor alimenta¢io, mais saide e melhor edu-
cacao, veio apresentar uma diferenga fundamental de carater politico em
relagdo ao setor tradicional, formado de trabalhadores rurais. Enquanto es-
tes jamais tiveram participa¢do politica, sendo sempre completamente domi-
nados e controlados pelos “coronéis” do interior, os operarios industriais vao
se constituindo pouco a pouco em um grupo relativamente organizado, par-
ticipante e com razoavel poder de reivindicagio.

Além da urbanizagdo e da formagio de uma nova classe de operarios
industriais, para os trabalhadores rurais houve também transformacaes sig-
nificativas. A mais importante delas relaciona-se com as diferencas regionais
no Brasil. O Norte e o Centro-Oeste continuavam praticamente um deserto
— um deserto de homens. A industrializagdo ocorreu no Centro-Sul, enquanto
o Nordeste, densamente povoado, comegara a se beneficiar dos reflexos da
Revolugio Industrial. Em 1960, a renda per capita do Nordeste era apenas
28,5% da de Sao Paulo.® Dessa forma, enquanto no Centro-Sul e especial-
mente em Sao Paulo eram introduzidos métodos de produgio capiralistas, a

¢ Fonte: PAEG, 1964-1966, p. 43.
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produgao agricola se modernizava e mecanizava, as relagdes de trabalho iam
aos poucos perdendo suas caracteristicas de dependéncia feudal, passando a
ser regidas por critérios mais racionais, de forma que as antigas figuras do
colono, do meeiro, do agregado, iam cedendo lugar a do trabalhador rural
assalariado; no Nordeste, a agricultura e as relagdes de trabalho nesse setor
continuavam a ser regidas por critérios basicamente tradicionais. Assim, en-
quanto os trabalhadores rurais do Sul viam seu padrio de vida aumentar, po-
diam educar-se e ter um relativo acesso a vida politica, os trabalhadores ru-
rais do Nordeste, quando nido emigravam para o Sul, continuavam na situa-
¢ao miseravel e sem expectativa de uma casta desfavorecida dentro de uma
sociedade relativamente aberta.

TRANSFORMACOES NA CLASSE MEDIA

Também para a classe média, as transformagdes ocorridas durante a Re-
volugao Industrial foram decisivas. Talvez ndo seja apropriado falar em surgi-
mento de um grupo inteiramente novo e diferenciado na classe média, como
aconteceu com os empresarios industriais na classe alta e com os operarios
na classe inferior. Podemos, todavia, falar no surgimento de uma nova clas-
se média, burocrética ou profissional, que passou a coexistir e, muitas vezes,
a se confundir com a classe média tradicional.

A nova classe média profissional se distingue da tradicional porque,
enquanto esta se acha desligada do processo produtivo, aquela é uma parte
integrante do mesmo; enquanto uma € formada em grande parte por funcio-
narios publicos e profissionais liberais, sem falar de uns poucos empregados
de escritério e de lojas, a nova classe média é formada por uma imensa gama
de profissoes, incluindo ndo so profissionais liberais e funcionarios ptblicos,
mas também técnicos, administradores de empresas, assessores, empregados
de escritério, empregados de empresas de servigos auxiliares da industria e
do comércio, vendedores, operarios especializados e uma infinidade de ou-
tras profissdes. O que distingue melhor a classe média tradicional da nova
classe média nao ¢ a profissio de seus membros, mas o simples fato de, antes
da Revolugio Industrial, o individuo ji pertencer a essa classe, o que a ca-
racteriza como classe média tradicional, ou a ascensio a condicio de classe
média durante o transcurso da Revolugio Industrial. Resulta dai outra ca-
racteristica distintiva da classe média tradicional em relacio a nova classe
média, o fato de que a grande maioria dos membros desta ultima sio imi-
grantes ou tém como ascendentes proximos imigrantes.
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Fazemos estas observa¢des com uma ressalva: nio existe propriamente
uma unica classe média, existern muitas, existem muitos grupos sociais que
se colocam em uma situagio intermediaria, entre a classe alta, constituida pelas
tamilias ricas e (ou) aristocraticas, e a classe inferior, formada pelas familias
pobres ou relativamente pobres, de trabalhadores bragais e semi-especia-
lizados, tanto da cidade quanto do campo. Entre esses dois grupos temos os
diversos grupos que, somados, constituem a classe média. Ha muitas formas
de classifica-los; em classe média tradicional e em nova classe média, em classe
média superior e classe média inferior, em pequenos proprietarios ¢ empre-
gados etc. Usamos a classificagao em nova classe média e classe média tradi-
cional porque ela nos ¢€ (til no presente contexto. E preciso, todavia, adver-
tir o leitor de que, dada a heterogeneidade que constatamos na classe média,
as generaliza¢bes que possamos fazer sobre ela sao sempre perigosas. Por isso
restringir-me-ei aquelas mais evidentes. Além do surgimento de uma nova
classe média profissional, ao lado da classe média tradicional, temos trés ten-
déncias fundamentais que caracterizaram o desenvolvimento da classe mé-
dia no periodo da revolugdo nacional: sua progressiva integragio no proces-
so produtivo, seu rapido crescimento e sua diversificagio profissional.

Integracao. A classe média profissional era mais que tudo um grupo social
marginal, composto antes de mais nada por funcionarios publicos dos quais
nao se esperava que trabalhassem duramente ja que nio tinham muito o que
fazer. Agora a classe média participa efetivamente das atividades produtivas.
O setor industrial necessita de um grande niimero de empregados de nivel mé-
dio. Os servigos que se desenvolveram com a industrializacao e a formagao
de mercado interno — o comércio, os bancos, os transportes, os servicos
publicos, as agéncias de propaganda, as empresas imobilidrias, os corretores
de titulos, os profissionais liberais, organizagdes de assessoria fiscal e legal, e
uma infinidade de outras pequenas organizagdes — também oferecem opor-
tunidades de emprego para a classe média em crescimento. O préprio Estado
foi envolvido nas transformagdes. Durante o periodo semicolonial, o Estado
possuia quatro fungdes — manter a ordem, administrar a justica, defender o
pais contra o inimigo externo e oferecer emprego a classe média tradicional,
cujos membros eram freqiientemente parentes distantes dos representantes
da oligarquia agrario-comercial. A estas fung¢des, no periodo colonial, deve
ser acrescentada a de defender os interesses fiscais da Coroa e a de servir aos
interesses da oligarquia agrdrio-comercial. Depois dos anos 1930 e, princi-
palmente, depois da Segunda Guerra, apesar de todas as restri¢des que se possa
fazer, o Estado brasileiro tornou-se um participante ativo do processo de
desenvolvimento. Inimeras empresas foram criadas pelos governos federal e
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estaduais, como a Companhia Siderurgica Nacional, a Petrobras, a Compa-
nhia Vale do Rio Doce, a Eletrobras, as diversas companhias de energia elé-
trica estaduais etc., em que a necessidade e a luta pela eficiéncia sdo ébvias.
Nas reparti¢oes publicas observou-se uma crescente compreensio da neces-
sidade e urgéncia de melhor se organizarem e tornarem-se mais produtivas.
Os concursos para a admissio ao funcionalismo publico foram se tornando
norma, ao menos para as fun¢des inferiores. A criacio de comissdes de in-
quérito, visando a moraliza¢do do servigo publico, tornou-se um fato cada
vez mais comum. Com a industrializagio, o funcionalismo publico e a classe
média que o integra foram perdendo paulatinamente seu carater marginal
dentro da sociedade e do processo produtivo brasileiros.

Crescimento. Rapido crescimento foi a segunda tendéncia que se obser-
vou no desenvolvimento recente da classe média. A integragcio no processo
produtivo resultou necessariamente em crescimento. A classe média tornou-
se um setor significativo dentro da estrutura social brasileira. De acordo com
Lambert:

E basicamente o crescimento das classes médias que torna o
novo Brasil basicamente diferente do velho, que nio tinha lugar para
tais classes. Os descendentes de imigrantes ambiciosos, os excessi-
vamente numerosos filhos das familias aristocraticas (familias que
nao haviam ainda empregado métodos de controle da natalidade),
todos dirigem-se para as profissdes liberais, o funcionalismo pu-
blico, 0 comércio, o Exército, a industria, formando uma socieda-
de individualista...”

O crescimento da classe média profissional, nas grandes cidades, especial-
mente em S3o Paulo e no Rio de Janeiro, é um fato evidente, mas mesmo nas
pequenas cidades do interior, na regido Centro-Sul, a classe média emergiu,
a medida que o sistema capitalista substituiu o sistema agrario tradicional.

Nao ha dados estatisticos concernentes a esse crescimento. As pesqui-
sas sociais no Brasil estao ainda no comeco. A despeito de sua falta de preci-
sdo, todavia, o testemunho de Tobias Barreto, em seu “Discurso em Mangas
de Camisa”, pronunciado em Escada, proximo a Recife, em 1877, é escla-
recedor a respeito da estrutura social do Brasil semicolonial, do Brasil em sua
fase anterior a revolugio nacional. Declarou ele entdo:

7 Lambert, 1953.
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Para as vinte mil cabegas da populagao do termo, esta cidade
contribui com trés mil, pouco mais ou menos. Sobre estas trés mil
almas, ou melhor, sobre estes trés mil ventres, é probabilissimo o
seguinte calculo: 90% de necessitados, quase indigentes; 8% dos
que vivem sofrivelmente; 1,5% dos que vivem bem; 0,5% de ricos

em relagdo.?

Nesta estimativa, onde o autor afirma que poderia “pecar por excesso
de cor-de-rosa”,? é chocante a inexpressividade da classe média, constituida
de 1,5% dos “que vivem bem”, em contraposi¢ao ao que poderiamos consi-
derar a classe inferior (90%) e a classe inferior superior (8%).

Nos final dos anos 1950, o quadro ja era totalmente diferente. Um es-
tudo da distribui¢ao da populacido brasileira foi realizado pela revista De-
senvolvimento e Conjuntura, baseado no Censo de 1950. O estudo divide a
populagdo brasileira em cinco classes (inferior, média inferior, média, média
superior e superior) e distribui a forca de trabalho entre essas cinco classes,
usando apenas um critério, o da profissdo. A primeira tarefa foi dividir a forga
de trabalho de acordo com suas profissoes (Quadro 3). Com base nesse qua-
dro foi elaborada uma distribuicio aproximada da populagio brasileira em
classes sociais (Quadro 4).

Quadro 3
Divisdo da for¢a de trabalho segundo profissoes*
Profissdo Mil
I. Empregadas domésticas em geral........couverviesieeeriiiiicciiniicieeceene e 795
II. Trabalhadores e empregados sem qualquer qualificagio ..........cooevvvveenene. 10.692
II. Militares de categoria inferior e assemelhdveis ........ccovervieiiriereciiriennenen, 151
IV. Empregados de escritério, do comércio etc., com o minimo

de qualificacAo ..occoeviiriiii e 792

V. Operarios e empregados qualificados nas industrias, comércio,
SEIVIGOS BLC. wueeiiiuriieruriesautieseteeseaeaueeeeastaaanssaasssaeeassnssassessanssessassensssensan 2.194
VI. Militares e empregados médios, com fungio de direcdo, artesios ............ 665
VII. Profissionais liberais, intelectuais independentes e oficiais militares......... 276
VIII. Dirigentes ¢ administradores de emMpPresas.......ceeeeeeeriiceviinnenieeveoseeesineens 152
IX. Donos de empresas em geral.......occeveiiivineniecieneeeieree e seene s 779
TOtAl ottt et ae e 16.496

* Exclusive as profissdes com menos de 5 mil pessoas.
Fonte: Desenvolvimento e Conjuntura, outubro de 1958: 99.

8 Barreto, 1962: 116.

? Idem.
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A imprecisdo da divisdo em classes sociais apresentada no Quadro 4 é
6bvia. Profissdo é certamente um dos critérios para a mensuragio da estru-
tura social de uma sociedade, mas ndo € o tnico. Renda, prestigio social, tipo
de residéncia, costumes familiares, relagdes sociais e bairro em que habita sdo
alguns outros critérios fundamentais. Além disso, a classificagdo em profis-
soes no Quadro 3 é grosseira, exclui as profissdes com menos de cinco mil
pessoas e, necessariamente, exclui a popula¢do inativa. Entretanto, apesar de
suas falhas, j& que outra classificagio nio é disponivel, certamente nos auxi-
lia a compreender a estrutura social brasileira.

Feita essa ressalva, tal classificagio merece ainda um reparo. O Grupo
IX nao representa a classe superior, ou classe alta, como prefiro chamar. A
maioria dos donos de empresas deveria ser considerada membro da classe
média burguesa, subdividindo-se em classe média superior e classe média-
média, ja que seus negécios sdo freqilentemente pequenos. Oitenta por cen-
to das unidades industriais brasileiras empregam menos de 10 pessoas.!?
Provavelmente, menos de 1% da populagdo deveria ser considerada como per-
tencente a classe alta.

Quadro 4
Classes sociais no Brasil
(divisdo aproximada)

Classe social Numero {1000) %

Inferior (grupos I/III) 11.638 70,0
Meédia inferior (grupos IV/V) 2.986 18,0
Meédia (grupo VI) 665 4,0
Média superior (grupos VII/VIII) 428 2,0
Alta (grupo IX) 779 1,0%

Fonte: Quadro 3. * Ver texto.

Com esta corregdo, temos uma razoavel divisio da populagio brasilei-
ra em classes sociais. Suponho que a classe alta, constituida fundamentalmen-
te de pessoas ricas e de membros da velha aristocracia agrario-comercial bra-
sileira que ndo entraram em decadéncia, incluiria aproximadamente 1% da
populagdo, e nao os 6% que resultariam do 799.000 membros do grupo IX.!!

10 Fonte: Censo de 1950.

' A rigor, deveria distribuir os 5% entre as demais classes, mas preferi deixar que a
tabela ndo some 100%.
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Na classe média superior, além da classe média burguesa, temos os profissio-
nais liberais, pessoas em geral com educagio superior, os administradores
profissionais de empresas. Esta classe imita tipicamente os padrdes de con-
sumo da classe alta, embora ndo tenha recursos para tanto. Dois por cento
parece-nos um numero perteitamente aceitivel para este grupo. A classe média-
média, bem definida pelo Grupo VI, constituida de militares e empregados
de categoria média, com fungées de dire¢io ou supervisio, compreende 4%
da populagdo. A classe média inferior, composta pelos empregados de escri-
torio e do comércio e pelos operarios especializados, compreenderia 18% da
populagdo. Este é tipicamente um grupo social que antes da Revolucio In-
dustrial pertencia quase inteiramente a classe inferior. Com a industrializa-
¢do foram oferecidas oportunidades de emprego nos escritérios, nas casas co-
merciais e nas fabricas, elevou-se seu padrio de vida e eles constituiram uma
parte preponderante do que chamamos a nova classe média. Finalmente, a
classe inferior, com 70% da populagdo. Temos assim, nas trés classes médi-
as somadas, aproximadamente um quarto da populagio brasileira. Comprova-
se, pois, seu crescimento.

A industrializagdo e o decorrente desenvolvimento capitalista no Bra-
sil, portanto, desmentindo as previsdes de Marx e repetindo o ja ocorrido nas
demais nagdes industrializadas, beneficiaram e alimentaram a classe média,
ao invés de extingui-la. Isso nao significa, porém, que a industrializacio nio
tenha tido efeitos desfavoraveis sobre certos grupos da classe média. Repre-
sentantes da classe média tradicional — muitos dos quais com rendimentos
fixos derivados de aluguéis — foram grandemente prejudicados pelo proces-
so de desenvolvimento, que ocorreu em um clima altamente inflacionario,
enquanto os aluguéis eram congelados. Além disso, em termos mais gerais,
essas pessoas foram obrigadas a adaptar-se a um sistema de vida muito dife-
rente daquele com que estavam acostumadas. E assim, para elas, da mesma
forma que para muitos representantes da classe alta, da velha aristocracia
agrario-comercial, dos “paulistas de quatrocentos anos” em Sdo Paulo, esta
adaptacio foi sempre penosa e muitas vezes malsucedida.

O crescimento da classe média profissional e da classe média burguesa,
todavia, ndo foi suficientemente grande para “desachatar” a piramide social
brasileira. Conforme podemos ver pela Figura 2, o Brasil continua ainda com
uma pirdmide social achatada, com uma base grande ¢ uma cipula reduzi-
da, o que é tipico de paises subdesenvolvidos.

Diversificagdo. A terceira tendéncia observada na classe média brasilei-
ra € a da diversificagdo. A pluralizagio social, prépria das sociedades econo-
micamente desenvolvidas, implica exatamente na diversificacio dos grupos
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sociais em geral e, em particular, da classe média. A especializa¢io e a divi-
sao do trabalho sao mais desenvolvidas nas sociedades industriais do que nas
sociedades agrarias. Novas profissdes, novos tipos de atividades aparecem,
oferecendo oportunidades especialmente a classe média (e aos membros da
classe inferior que desejam ascender as posi¢des de classe média). Em uma
empresa moderna, por exemplo, um imenso nimero de novas fungoes de nivel
médio, ou seja, de fungdes situadas entre a administragio de capula e os
operarios, foi criado. Este grupo de nivel médio, em particular os adminis-
tradores de linha, os supervisores e os assessores, cujo nimero cresceu grande-
mente no Brasil, constitui a parte mais representativa da nova classe média
que surge com a Revolugio Industrial. Esta afirmagio ficara mais clara quando
analisarmos a chamada Segunda Revolugido Industrial. Entdo, a classe mé-
dia e, particularmente, a administra¢ao de nivel médio tém maior oportuni-
dade de se desenvolver com a formagio das organizagdes burocraticas de
grandes dimensoes.

Figura 2
Piramide social do Brasil.

Classe Alta
Média Superior

Média

Média Inferior

Inferior

A SEGUNDA REVOLUCAO INDUSTRIAL

A Primeira Revolucdo Industrial marcou a passagem do capitalismo
comercial para o industrial, iniciou a era da produc¢do mecanizada, tornou a
produgio mais eficiente, abriu caminho para um processo de amplo desen-
volvimento sem paralelo na histéria da humanidade e representou um golpe
definitivo no sistema feudal. Substituindo o sistema feudal e o capitalismo
comercial, que durante alguns séculos coexistiram, surgiu o capitalismo li-
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beral, também chamado de capitalismo manchesteriano. No campo econé-
mico, esse capitalismo, fruto da Primeira Revolucio Industrial, caracteriza-
va-se pela baixa produtividade quando comparada com os atuais padroes;
no campo social, tinhamos como principais caracteristicas a urbanizacio, a
proletariza¢do das familias camponesas e o surgimento de uma classe de
empresarios industriais; no campo politico, a ideologia do liberalismo, o acir-
ramento das tensdes sociais, o inicio da organizacio dos trabalhadores em
sindicatos e a ideologia liberal e individualista definiam esse capitalismo do
século XIX. “Este quadro do capitalismo, que foi o conhecido por Marx, e
que permaneceu... como o modelo abstrato sobre o qual recaem as criticas
do socialismo, experimentou, a partir dos fins do século XIX e, particular-
mente, depois da Primeira Guerra Mundial, profunda transformacio...” !
Tivemos entdo a Segunda Revolugio Industrial, que teve seu centro nio mais
na Inglaterra, mas nos Estados Unidos.

Se a analise da Primeira Revolugio Industrial nos fornece os dados ba-
sicos para a compreensao do inicio e das primeiras conseqiiéncias da indus-
trializacio brasileira, a Segunda Revolugdo Industrial ajuda-nos a compre-
ender a evolugdo dos acontecimentos na parte final desse periodo de 32 anos
— 1930 a 1961—, que estamos analisando nesses primeiros capitulos. A
Revolucdo Industrial Brasileira ocorrida nesse periodo, 150 anos depois da
inglesa, reuniu as caracteristicas das duas revolucdes industriais mundiais. O
uso da eletricidade para fins comerciais, o motor de combustio interna, as on-
das eletromagnéricas, as descobertas de aplicagdes industriais no campo da
quimica, com o petréleo e seus derivados, e as técnicas de producido em mas-
sa marcam o inicio da Segunda Revolugio Industrial nos Estados Unidos. O
desenvolvimento de grandes empresas, o crescimento do padrio de vida, o
crescimento da classe média, o relativo aumento da mobilidade social, estio
entre suas conseqliencias mais notaveis. “A transformacio foi tio grande que,
em retrospecto, a fabrica tipica de 1910 parece estar mais préxima de sua
avo, a oficina do artesdo dos dias anteriores ao descobrimento da maquina a
vapor, do que de sua filha, a moderna fibrica de producio em massa.”!3

No campo social, a emergéncia e o extraordinario crescimento da nova
classe média representam a grande transformagio trazida pela Segunda Re-
volugdo Industrial. A classe média tradicional nos paises industrializados —
constituida fundamentalmente de pequenos comerciantes e pequenos proprie-

12 Jaguaribe. op. cit., pp. 82-83.
U Drucker, 1949: 2.
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tarios rurais, além dos profissionais liberais e dos empregados no comércio,
nos servicos publicos e no governo — comecou a perder sua importancia,
quando comparada com a nova classe de empregados de nivel médio que
surgiu, servindo direta ou indiretamente as grandes empresas industriais.
“Negativamente, a transformacao da classe média é uma mudanga da situa-
¢io de propriedade para a de ndo propriedade; positivamente, é uma mudanga
da situacio de propriedade para um novo eixo de estratificagio: o emprego.” 14

SUPERPOSICAO DE FASES NO PROCESSO SOCIAL BRASILEIRO

O rapido desenvolvimento social brasileiro ocorrido nessas trés déca-
das caracterizou-se pela superposicao de fases e pelo consequente hibridismo
de sua estrutura e institui¢oes sociais. Esse fato pode ser explicado por dois
fatores. De um lado, temos a prépria rapidez do desenvolvimento social, di-
ficultando a delinea¢do mais precisa das fases do processo social. De outro
lado, temos que o principal fator dindmico do desenvolvimento social — ou
seja, o desenvolvimento econdmico e tecnologico — ocorreu no Brasil de
forma derivada e ndo originaria. Nao tivemos, ao contrario dos Estados Uni-
dos ou da Inglaterra, como desenvolver paulatinamente nossa tecnologia. Com
o inicio da nossa Revolugdo Industrial, foi-nos possivel importar imediata-
mente as técnicas de produg¢do mais avangadas. Resultou dai que as fases
historicas do desenvolvimento economico e social capitalista — o periodo pré-
capitalista, o capitalismo comercial, o capitalismo industrial manchesteriano
e o capitalismo moderno da produgdo em massa que vai rapidamente sendo
automatizada —, através das quais o Brasil deveria passar, encontraram-se
frequentemente superpostas. Assim, dentro da mesma comunidade, no seio
da mesma organizagao, encontramos vestigios de um sistema pré-industrial,
semifeudal e escravocrata, ao lado de caracteristicas do capitalismo man-
chesteriano e do capitalismo moderno que surge apds a Segunda Revolugio
Industrial. Essas caracteristicas, que estao sempre em conflito, porque sdo in-
compativeis e contraditorias, podem ser observadas no sistema tecnoldgico,
na estrutura social, no sistema de valores e crengas, nas ideologias. O resul-
tado é uma situagdo hibrida, constantemente presente no sistema social, na
economia, na politica, nas manifestagdes culturais e organiza¢ées burocrati-
cas do Brasil.

14 Mills, 1953: 65.
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Um dos setores onde esse hibridismo pode ser encontrado mais facilmente
sao as empresas. Ele pode ser observado, por exemplo, no sistema de produ-
¢do. E comum encontrarmos lado a lado em uma empresa as mais modernas
maquinas e os mais antiquados sistemas de administragdo. Uma contradicdo
tipica € a da pequena ou média empresa familiar, fechada, paternalista, traba-
lhando em um nivel de produtividade relativamente baixo, devido principal-
mente a sua ma administragio, mas usando técnicas modernas, a tltima pa-
lavra em equipamentos produzidos nos grandes paises industriais, e dedicando-
se & producdo de bens que, nos grandes paises industrializados, s6 comeca-
ram a ser produzidos depois da Segunda Revolucio Industrial, como os pro-
dutos de plastico e de borracha, os eletrodomésticos, os produtos eletrdni-
cos, as pe¢as para automoveis etc.

ADMINISTRADORES E A CLASSE MEDIA

Os técnicos e administradores de nivel médio, que irdo constituir uma
das partes mais representativas da nova classe média — a tecnocracia ou nova
classe média profissional — s6 surgiram com grande evidéncia nos paises
industrializados com a Segunda Revolugdo Industrial, enquanto os empre-
sarios industriais e os operarios emergem no cenario social a partir da Pri-
meira Revolugio Industrial. No Brasil, com a superposi¢io de duas revolu-
¢Oes industriais, o resultado fol um crescimento acelerado da classe média e,
particularmente, dos administradores de nivel médio e dos técnicos.

O desenvolvimento da classe média profissional representa a grande
transformagio social provocada pela Segunda Revolugio Industrial. Segun-
do Wright Mills, em 1870, a forca de trabalho nos Estados Unidos era cons-
tituida de trés estratos basicos: a classe média tradicional, com 33% da for-
ca de trabalho; a nova classe média, com apenas 6%; e os trabalhadores as-
salariados, com 61%. Em 1940, ap6s a Segunda Revoluc¢do Industrial, este
quadro havia mudado radicalmente. A classe média tradicional comparecia
com 20% da forga de trabalho; a nova classe média passara a representar 25%;
e os trabalhadores assalariados baixaram sua participa¢io para 55%.!5

Tanto nos Estados Unidos, originariamente, quanto depois no Brasil, o
crescimento da classe média e do nimero de administradores profissionais
de nivel médio resultou fundamentalmente das técnicas de producdo em massa,

15 Op. cit., p. 63.
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do extraordinario aumento da produtividade, do inicio de automagao ja ocor-
rido, todos estes fatores ligados ao aparecimento de enormes empresas e or-
ganizagOes estatais de cardter burocratico.

Com o desenvolvimento das organizagoes burocraticas — entendidas,
no sentido weberiano, como sistemas sociais racionais, formais e impesso-
ais, administrados segundo critérios de eficiéncia por administradores pro-
fissionais — a expansdo da classe média tornou-se uma necessidade fun-
damental. Podemos, portanto, afirmar que o desenvolvimento da classe mé-
dia ocorreu principalmente devido ao crescimento em niimero e tamanho das
grandes organizag¢des burocraticas publicas e privadas. Estas, por sua vez,
foram, no campo das instituigdes sociais, a conseqiiéncia mais importante da
Segunda Revolugio Industrial. Sem duvida, antes ja existiam organizacoes
burocraticas. Os farads, por exemplo, possuiam uma complexa organizacao
burocratica para controlar a distribui¢do das dguas do rio Nilo. Mas foi s6
com as técnicas de produ¢do em massa, com o petroleo, 0 motor de combus-
tdo interna, os plasticos, a grande industria petroquimica, a industria auto-
mobilistica, os eletrodomésticos, todos fendmenos definidores da Segunda Re-
volugdo Industrial, que as organizagdes burocréticas se tornaram um feno-
meno dominante na produgio industrial. A partir do inicio do século XX, as
grandes empresas sdo organizagdes burocraticas — o tinico modelo eficiente
de ordenacio e administra¢io dos grandes sistemas sociais de produgio.

E, quando isto ocorreu, o crescimento acelerado da classe média tornou-
se uma imposi¢ao, nio so porque, por defini¢io, as organizacoes burocrati-
cas sao dirigidas por administradores profissionais, mas, mais especificamente,
devido a maior importancia que ganharam as atividades de coordenagio. Com
este fato, a necessidade de um nimero maior de administradores de nivel
médio tornou-se premente. Suas fung¢oes sdo essencialmente de coordenagio.
Eles sao “os homens da organizagdo” a respeito dos quais William H. Whyte
Jr. fala em seu livro.!® Sio os administradores de linha e os assessores que,
nas grandes organizagdes, estabelecem uma ponte entre a administragio de
cupula e os operdrios e funciondrios de escritorios inferiores, seja dedican-
do-se diretamente as tarefas de producao, seja trabalhando em setores auxi-
liares como as relagoes industriais, o controle de producao, de qualidade, de
estoque, as compras, os transportes, os estudos de tempo e movimento, as
pesquisas de produto, o desenho de ferramentas e produtos, a manutengio,
o planejamento financeiro, a contabilidade, o controle de custos etc. Taylor

16 Whyte Jr., 1956.
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foi seu profeta. Em 1911, descrevendo as principais caracteristicas da admi-
nistragdo cientifica, escreveu ele: “Hd uma divisdo quase igual do trabalho e
da responsabilidade entre a administracio e o operario... Sob a administra-
¢do de ‘iniciativa e incentivo’ praticamente todo o problema ficava afeto ao
operario, enquanto sob a administra¢do cientifica a metade do problema fica
afeta a administragdo”.!” Para cada unidade de trabalho do operario, por-
tanto, Taylor ja considerava necessdria uma correspondente unidade de tra-
balho da administracio. Estabelecia-se, assim, a base teérica para o surgimento
dos administradores de nivel médio, que, no Brasil, assim como nos Estados
Unidos, iriam constituir a base da nova e cada vez maior classe média.
Além dos administradores de nivel médio, outro grupo da classe média
profissional que surgiria com grande evidéncia, em todos os paises que reali-
zaram sua Segunda Revolug¢do Industrial, é o grupo dos vendedores e de todo
o pessoal que realiza as fungdes de mercantilizagio nas grandes empresas
modernas. Um dos resultados da Segunda Revolugio Industrial nos paises
capitalistas foi aumentar de tal forma a eficiéncia da produgio, em um rit-
mo tao mais rapido do que o processo de distribuicio da renda, que as em-
presas e a economia como um todo ficaram diante do grande problema do
excedente de produgdo. Necessidades continuavam a existir, pois mesmo uma
sociedade imensamente rica como a norte-americana estava longe de haver
atingido a fase da abundancia. Entretanto, uma distribuicio desigual da renda
impedia que tudo o que fosse ou pudesse ser produzido fosse consumido.
Resolver o problema promovendo melhor distribui¢io da renda s6 era pos-
sivel parcialmente, em um processo lento, timido, ja que os interesses em jogo
eram poderosos. Além disso, as reformas que seriam necessarias teriam tama-
nha profundidade, atingiriam de tal forma a estrutura da sociedade, que seriam
provavelmente incompativeis com o sistema capitalista vigente. Duas outras
solugdes, portanto, tiveram que ser encontradas. Do lado do governo, as
despesas militares e as despesas espaciais constituiram uma valvula de esca-
pe eficaz; do lado das empresas, a orientagio mercadolégica, a importancia
crescente dada as vendas, o crescimento dos departamentos de vendas, de
propaganda, de pesquisas de mercado, de promogdes de vendas, foram a
solu¢do encontrada. Nao importa discutir aqui se essas solugdes foram ade-
quadas ou ndo. No momento, basta salientar que elas resultaram na criacio
de novas e imensas oportunidades de emprego para pessoal de nivel médio,
para vendedores, pesquisadores de mercado, homens de propaganda de todos

7 Taylor, 1911: 37-38.
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os tipos, assessores mercadologicos, além, é claro, dos préprios administrado-
res mercadolégicos — todos eles procurando levar o consumidor a comprar
mais, permitindo a suas empresas alcangar maior participagio no mercado.

A Segunda Revolugio Industrial e o conseqiiente surgimento, de forma
dominante, das grandes organizag¢des burocraticas publicas e privadas resul-
taram numa extraordindaria necessidade de pessoal de nivel médio, de admi-
nistradores para realizar as fun¢des de coordenagio, de técnicos, e de vende-
dores e pessoal correlato para se encarregar das fungdes de mercantilizacio.
Em uma sociedade como a norte-americana, em que o desenvolvimento eco-
ndmico e social ocorreu mais ordenadamente, esta necessidade pode ser aten-
dida de forma mais ou menos normal. No Brasil, porém, cujo desenvolvimento
caracterizou-se pela superposicao de fases, a necessidade desse pessoal de nivel
médio, especialmente dos administradores e técnicos, surgiu abruptamente.
Resultou dai uma grande falta de pessoal de nivel médio tecnicamente capa-
citado para participar das grandes organizacdes que surgiam, dada a inexis-
téncia de institui¢des adequadas para realizar seu treinamento.

A grande maioria do pessoal de nivel médio das empresas brasileiras e
do governo formou-se no préprio trabalho. Entre eles, apenas alguns possuem
educagio superior. Muitos deles, porém, formaram-se em faculdades de Di-
reito, de modo que o que aprenderam pouca relagio tem com o que executam
nas empresas. Este excesso de bacharéis em Direito explica-se historicamen-
te. Desde o século passado, quando foram fundadas, as faculdades de Direi-
to tinham como fungdo educar filhos da classe alta e da classe média superior
que ndo tinham uma vocagio especial, mas desejavam obter um diploma
superior e o decorrente titulo de “doutor”.

Aos poucos, porém, este problema foi sendo resolvido, com o desenvol-
vimento das escolas de engenharia, economia e administracdo de empresas.
As primeiras formavam em sua grande maioria engenheiros civis, que iriam
trabalhar por conta prépria. Nos anos 1960, a maioria dos formandos j4 sdo
engenheiros mecanicos, eletricistas, quimicos etc., que se destinam as empresas
e ao governo. As escolas de economia e contabilidade vieram atender as neces-
sidades de pessoal de nivel médio nas empresas e no governo. Finalmente, as
escolas de administra¢do de empresas, surgidas nos anos 1950 sob a lideran-
¢a da Fundagio Getilio Vargas, constituiram a resposta mais especifica a essa
necessidade de formar administradores profissionais competentes no Brasil.
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TECNOCRACIA NO SETOR PUBLICO

Os administradores profissionais e os técnicos que constituem a classe
média profissional, na medida em que assumem poder dentro das organiza-
¢bes burocraticas, transformam-se em uma tecnocracia. O desenvolvimento
social brasileiro, a partir de 1930, marca ao mesmo tempo a formacio de
poderosas organiza¢des burocraticas publicas e privadas no Brasil e o surgi-
mento de um grupo tecnocratico dentro do setor que estamos chamando de
nova classe média. Ao contrario do que aconteceu na maioria, senio em to-
dos os demais paises capitalistas, os técnicos e administradores profissionais
do setor publico transformaram-se em verdadeira tecnocracia — isto é, as-
sumiram uma parte consideravel do poder decisério — muito antes do que
no setor privado.

A pesquisa que realizamos sobre a mobilidade e carreira dos dirigentes
das empresas paulistas demonstrou claramente que o poder dos administra-
dores profissionais nas empresas brasileiras, embora venha crescendo, ainda
¢ reduzido. A quase totalidade das empresas brasileiras ainda estd sob total
e direto controle de seus proprietarios.!® Em contrapartida, no setor publi-
co, a tecnocracia teve um grande desenvolvimento. Constituida de técnicos,
economistas, ou administradores profissionais com as mais variadas origens,
formados principalmente no Banco do Brasil, no Ministério da Fazenda, na
Fundagdo Getilio Vargas e nas Universidades, seu poder iria crescendo a
medida que o governo perdia suas caracteristicas de Estado liberal e, mal ou
bem, assumia suas novas funcoes de planejar e promover o desenvolvimento
econdmico, de redistribuir a renda e garantir um minimo de justica social,
de educar e promover o desenvolvimento da ciéncia, de proteger os meno-
res, as mulheres e os velhos. Nesse momento em que o Estado abandonava
seu mero papel de policia, para intervir diretamente em todos os setores da
sociedade, foi necessario que se formassem grandes organizacoes burocraticas,
especialmente grandes empresas, de cardter estatal ou para-estatal. Nessas
organizagbes vao surgir, com um imenso poder, os tecnocratas que, depois
da Revolugio de 1964, passariam a partilhar o controle global da sociedade
brasileira com os militares.

A primeira fase da Revolu¢do Industrial Brasileira, ocorrida entre 1930
e 1960, foi, portanto, caracterizada por profundas transformacoes na pré-
pria estrutura social brasileira. Na classe inferior, surgiram operarios como

18 Bresser-Pereira, 1974a.
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um grupo politica e socialmente significativo; na classe alta, tivemos a emer-
géncia dos empresarios industriais, cuja atuagio, especialmente a politica, exa-
minaremos no proximo capitulo; finalmente, na classe média, tivemos um
grande crescimento, integra¢do no processo produtivo e diversificacdo. Este
crescimento da classe média, e mais especificamente da nova classe média,
resultou do surgimento das grandes organizagdes burocraticas, piiblicas e
privadas, cujas fun¢des deviam ser coordenadas. Estas grandes organizagdes,
produto tipico do que podemos chamar de Segunda Revolucio Industrial,
criaram oportunidade para o surgimento de grande niimero de funcées de nivel
médio, que iriam constituir a base da nova classe média.

A superposigao, todavia, em um curto espago de tempo, da Primeira e
da Segunda Revolugdo Industrial provocou uma falta de administradores de
nivel médio. Por isso é de se prever que, a continuar o processo de desenvol-
vimento brasileiro, a classe média, e dentro dela os técnicos e administrado-
res profissionais de nivel médio, serd o grupo social que maior desenvolvi-
mento devera apresentar.

Por outro lado, a medida que estes técnicos (principalmente economis-
tas e engenheiros) e administradores profissionais vio assumindo o controle
das organizagdes burocraticas a que pertencem, vio se transformando em
tecnocratas. A legitimidade do poder, na tecnocracia, é o conhecimento téc-
nico, da mesma forma que a legitimidade do poder, no sistema capitalista,
estd na posse do capital, e, no sistema feudal, no dominio da terra. Com o
extraordinario desenvolvimento tecnolégico que o mundo vem conhecendo,
porém, o fator de produgdo escasso vai deixando de ser a terra ou o capital
para ser o conhecimento técnico. Neste momento surgem os tecnocratas. Esse
desenvolvimento tecnolégico, além de ocorrer no campo das ciéncias fisico-
matematicas, tem lugar também no campo das ciéncias sociais e, particular-
mente, no campo da Economia. Este fato d4 ao homem uma possibilidade
de controle social, através do Estado, que ele jamais teve. Ora, 0 homem difi-
cilmente perde a oportunidade de tentar controlar seu préprio destino e o do
mundo ndo s6 fisico mas também social que o rodeia. E entio, os técnicos
vado sendo chamados de suas organizagdes burocraticas particulares para par-
ticipar do controle global da sociedade. A tecnocracia, nesse momento, trans-
cende o limite de suas organizagdes particulares, para vir partilhar diretamente
do poder politico. Esse fendmeno ocorreu no Brasil, no setor piblico, muito
antes que uma tecnocracia privada assumisse o poder nas organizagdes bu-
rocraticas privadas. A partir de 1964, principalmente, os tecnocratas passa-
ram a partilhar, com os militares, o poder politico e econdmico no Brasil (prin-
cipalmente este tltimo), conforme veremos mais adiante neste livro.
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