CAPITULO XIX

Economia e Administracio: Mercado e Poder

A0 £ POR ACASO QUE A Economia e a Administragio sdo geralmente
N ensinadas em uma mesma escola superior. As duas areas de conhe-
cimento estdo muito préximas, seja porque em um nivel mais geral de
abstracio seu objeto é comum, seja porque a pratica profissional a que
conduzem é muito semelhante. Entretanto, é possivel distinguir com rela-
tiva clareza a Economia Politica da Ciéncia da Administra¢do. Em um
nivel um pouco mais baixo de generalizagdo seus objetos sfo diversos.
Por outro lado o momento histérico em que foram inicialmente desenvol-
vidas foi diferente. Em conseqiiéncia, independentemente de poderem ser-
vir de instrumento de agdo sobre a realidade para todas as classes, de-
sempenham historicamente um papel de legitimagéo ideoldgica para classes
sociais distintas. '

A Economia e a Administragio tém como objeto comum o estudo
da produgdo, circulagdo e distribui¢cdo de bens econdmicos. Ambas sdo
ciéncias que tém como preocupagido fundamental os bens econdmicos ou
0s Fecursos escassos existentes em uma sociedade. Ambas concentram
sua atencdo no trabalho como produtor de riqueza, e nas formas pelas
quais se coordena o trabalho, se assegura a circulagdo dos bens produ-
zidos pelo trabalho, e se determina a distribuicdo desses bens entre tra-
balhadores diretos, administradores e proprietdrios dos meios de produgio.

Entretanto, a Ciéncia Econdmica ou Economia, que preferimos cha-
mar pelo seu nome original — Economia Politica —, tem sempre desses
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problemas uma visao global. Ainda que na teoria econdmica se distingam
uma micro de uma macroeconomia, a preocupacdo fundamental é sempre
analisar a sociedade como um todo. Também para a microeconomia o
que interessa é sempre o funcionamento do sistema econOmico na sua
inteireza. A Economia Politica é a ciéncia que estuda a producdo, cir-
culagdo e distribuicdo de bens ao nivel universal, ao nivel de cada Estado
nacional e, no méximo, ao nivel de cada regido. As unidades econdmicas
individuais — os produtores autdnomos, as empresas, os diversos tipos
de organiza¢do ndo-lucrativa, o Estado — s6 interessam enquanto seu com-
portamento influencia o sistema econdmico global.

J4 a Administracdo é a ciéncia que estuda a produgdo e a distribuigfo
de bens ao nivel de cada unidade econOmica organizada de forma buro-
critica, e a circulacdo no mercado dos bens produzidos ou demandados
em cada organizagdo ou empresa. A Administragdo, entretanto, aproxi-
ma-se de estudar a sociedade como um todo quando seu objetivo € a orga-
nizagdo burocritica estatal e esta, no modo tecnoburocritico ou estatal
de producdo, tende a se confundir com a sociedade.

* & *

A Economia Politica define-se historicamente como autdénoma no
momento em que o Capitalismo Competitivo, jA de base industrial, se
torna o modo de producio dominante nas formagbes sociais européias
e particularmente na Inglaterra, em seguida 2 formagdo dos Estados Na-
cionais no periodo mercantilista. Na verdade, a formagio dos Estados
Nacionais e principalmente a predominincia do capital industrial com-
petitivo, a partir da segunda metade do século XVIII, eram duas condi-
¢bes essenciais para o desenvolvimento da Economia Politica como ciéncia.
A partir desse momento os sistemas econdmicos nacionais, além de pos-
suirem um principio estrutural basico comum a todos os modos. de pro-
dugdo — o valor-trabalho como determinante bésico. dos pregos — pas-
savam a ter um principio de coordenador fundamental: o mercado, a
competicio. .

De fato, todos os modos de produgdo tém em comum o fato estru-
tural segundo o qual s6 o trabalho produz riqueza. Em conseqiiéncia a
quantidade de trabalho incorporada de forma direta ou indireta em cada
bem determina basicamente o prego pelo qual estes bens serdo trocados.
Os bens de produgdo ou bens de capital sdo sempre trabalho acumulado.
Excedente ou trabalho-excedente sio os bens que, devido ao aumento da
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produtividade do trabalho, excedem ao consumo necessario dos trabalha-
dores. E o excedente que podera ser apropriado pela classe dominante e,
em seguida, utilizado em consumo de bens de luxo, ou na construgdo de
templos e palacios, ou na acumulagio de bens de produgdo, ou nas des-
pesas militares. Nos modos de producio anteriores ao capitalismo, a apli-
cacdo do excedente em gastos militares € mais importante do que qual-
quer outra para a classe dominante, porque é a forca militar direta, é
o potencial de violéncia dos senhores, que vai garantir sua participagido
privilegiada na renda. Em termos mais simples, € o poder das armas que
assegura a apropriacdo do excedente pela classe dominante nas formagdes
pré-capitalistas.

Com o capitalismo e com. o processo de generalizagdo da merca-
doria, ou seja, de transformacio de todos os bens, inclusive a prépria
forca de trabalho, em mercadorias para serem vendidas no mercado, o
principic de coordenagio do sistema econdmico e particularmente de dis-
tribuicdo da renda deixou de ser diretamente o poder das armas, a vio-
1&ncia dos senhores ou dos principes, para ser a competi¢io no mercado,
a chamada lei da oferta e da procura. Esta lei obviamente nio derrogava
o principio estrutural do valor-trabalho a determinar basicamente o preco
dos bens, mas o complementava por um principio de coordenagdo auto-
matico representado pelo mercado competitivo.

Este fato novo ird permitir aos grandes economistas classicos — a
Smith, Quesnay, Ricardo, Say e principalmente a Marx — desvendar a
natureza do funcionamento econdmico do sistema capitalista.

Mas uma ciéncia social, como é a Economia Politica, ndo é apenas
a formulacdo sistemética de proposigdes e leis a respeito de uma deter-
minada realidade objetiva. E também um compromisso com a pratica. E
também uma forma através da qual o cientista social se insere em sua
propria realidade histérica e procura modificd-la. E nesse processo em
que a formulagdo tedrica é uma pratica tedrica, em que teoria e pratica
estdo intrinsecamente associadas no processo do conhecimento cientifico,
¢ O6bvio que os valores pessoais do cientista social, e consegiientemente
seus compromissos de classe, terdao um papel fundamental a desempenhar.
Nio é possivel querer modificar o mundo (ou conservd-lo como estd)
sem referéncia a um sistema ideoldgico qualquer.

Nossos economistas cldssicos ndo fugiram a regra. Se seu trabalho é
um monumento cientifico, na medida em que nos permitiu um conheci-
mento muito mais aprofundado do capitalismo, € também um monumento
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ideoldgico, na medida em que pretendeu legitimar a classe dominante nas-
cente: a burguesia. '

E até hoje, por mais que alguns economistas falem em uma “ciéncia
positiva da economia”, a teoria econOmica continua a ser um instrumento
ideoldgico fundamental da classe dominante. Como instrumento cientifico
¢ provavel, inclusive, que ela tenha perdido um pouco de seu valor, de-
vido as enormes transformagdes por que passaram os sistemas econdOmicos
nestes dois ultimos séculos. A contribuigdo dos economistas contempo-
raneos e, principalmente, de Keynes sem ddvida permitiu uma grande
atualizacdo da teoria econdmica neste século. Mas ndo parece que tenha
sido suficiente para recuperar o valor explicativo da Economia Politica
na medida em que sua base -~ o mercado — perdia cada dia impor-
tincia no mundo moderno.

Como instrumento ideoldgico a servico da burguesia, entretanto, a
Economia Politica continua plenamente atuante. Seus principais postu-
lados sdo muito claros. A livre iniciativa é o bem fundamental; a concor-
réncia garante automaticamente desenvolvimento, estabilidade e justa
distribuicdo de renda; a liberdade politica é fungdo da liberdade econd-
mica; o saldrio é um pagamento proporcional a produtividade do traba-
lho, corresponde ao esforgo e a capacidade de trabalho de cada individuo;
os lucros sdo a remuneragdo da poupanga prévia e do risco; a mobilidade
social é a forma meritocratica de se garantir a justica social; a inflagdo
¢ o resultado da incompeténcia do governo; a estatizacdo é um mal em
si. Sdo esses, entre outros, os fundamentos ideoldgicos da burguesia, e tém
como base os ensinamentos da Economia Politica. Estes fundamentos
continuam a ser ensinados em todas as escolas de Economia, estdo pre-
sentes em todos os livros-textos, transparecem em tcdos os discursos da
burguesia ou de seus representantes.

E claro que com a contribuigdo de Marx surge uma Economia Poli-
tica que, partindo dos postulados dos economistas cldssicos, ird se trans-
formar em uma andlise critica do sistema capitalista. Apesar da crescente
importéncia dessa critica, entretanto, é claro que seu alcance é ainda limi-
tado. Em todos os paises capitalistas a teoria econdmica ortodoxa ou oficial
continua a ser absolutamente dominante.

* % %

Ja a Administragio define-se historicamente como ciéncia auténoma
no fim do século passado, quando o Capitalismo Competitivo dava lugar
ao Capitalismo Monopolista e mais tarde ao Capitalismo de Estado. No
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Capitalismo Competitivo as unidades produtivas eram pequenas empre-
sas familiares administradas diretamente pelo capitalista. Administrador
e proprietario se confundiam. Se ignorarmos a classe aristocrética ou dos
senhores, entdo em decadéncia, s6 havia duas classes historicamente sig-
nificativas: a capitalista e a dos trabalhadores. O advento do Capitalismo
Monopolista € marcado pelo surgimento das grandes empresas, primei-
ramente de caréter centralizado, depois multidivisionais e finalmente mul-
tinacionais. Apds a depressdo dos anos trinta e a Segunda Guerra Mundial
o Capitalismo Monopolista nos paises centrais transforma-se em um Ca-
pitalismo Monopolista de Estado ou simplesmente Capitalismo de Estado,
na medida em que o aparelho de Estado se torna um elemento absoluta-
mente essencial como participante direto do processo de acumulag@o de
capital privado. No Capitalismo Competitivo o Estado tinha como fungdo
essencial garantir as condi¢cGes para a acumulacio privada. Era o Estado-
Policia ou o Estado Liberal. No Capitalismo de Estado temos o Estado
Regulador, responsdvel pela administragio macroecondmica do sistema
econd0mico, e cada vez mais o Estado Produtor, que intervém diretamente
no setor produtivo da economia.

Quando as unidades produtivas bésicas se transformam em grandes
empresas, e quando o Estado assume funcdes econOmicas fundamentais
dentro da sociedade, surge a administracio como tarefa especializada de
importancia fundamental ao mesmo tempo em que a velha e reduzida
burocracia estatal de carater legalista, prépria do Estado Repressivo, &
substituida por uma imensa tecnoburocracia publica e privada mais fle-
xivel, menos legalista, orientada mais para a consecugdo de objetivos do
que para o cumprimento de regulamentos.

A administragdo sempre existira, mas agora ela se torna uma tarefa
especializada prépria de uma nova classe em emergéncia — a tecnobu-
rocracia. Isto se torna necessario porque um fato novo de importdncia
fundamental estava ocorrendo na histéria. A produg@o deixava de ser rea-
lizada ao nivel de pequenas ¢ médias empresas familiares préprias do
Capitalismo Competitivo, para tornar-se cada vez mais responsabilidade
de grandes organizagbes privadas e mais tarde também publicas. As uni-
dades produtivas continuam a ser chamadas de empresas, como na pri-
meira fase do capitalismo, mas mudam de natureza na medida em que
se transformam em organizagdes burocraticas.

A Ciéncia da Administragio ou Administracdo, com letra maidscula,
surge nesse momento, no inicio deste século, quando as organizagdes
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burocraticas assumem o controle da produgdo, quando a atividade admi-
nistrativa se transforma em uma tarefa especializada, quando emerge a
classe tecnoburocritica, constituida de administradores profissionais, en-
genheiros, técnicos e funciondrios dos mais variados tipos.

Os fundadores da nova ciéncia sdo Taylor, Fayol, Mary Parker Follet
Elton Mayo, Cherter Barnard. A énfase é na administracdo de empresas,
mais do que na administragdo piblica, na medida em que o fato novo
historicamente € entdo o controle da producio pelas empresas burocra-
ticas. O nucleo inicial € constituido pelos estudos de administragdo da
producdo, mas logo este nicleo é ampliado com a inclusio da adminis-
tracdo contabil-financeira e da administragdo mercadol(’)giéa. Mais tarde
surgem novas areas dentro da ciéncia da Administragio, como a teoria
das organizacdes, os métodos quantitativos aplicados a administracdo, a
estratégia empresarial. O nicleo, entretanto, continuara sendo sempre a
administragdo da produgdo, que inclui, naturalmente, todos os problemas
relacionados com recursos humanos.

Entretanto, o processo de transformacio da Administracdo em uma
ciéncia auténoma foi e ainda é mais arduo do que o experimentado pela
Economia Politica, na medida em que lhe falta o mercado como principio
regulador. A empresa opera dentro de um mercado, o qual, alids, vai se
tornando cada vez menos competitivo em termos de prego. Mas dentro
da empresa ndo existe mercado, nfo existe um principio regulador auto-
mético ou quase automatico que permita a formulacio de leis gerais sobre
a producgdo, circulacdo e distribuicdo de bens, a partir de uma analogia
com as leis naturais. Ainda que operando segundo limita¢cdes do mercado
externo, o principio regulador fundamental das organizagGes burocraticas
e, portanto, da Ciéncia de Administracio é o planejamento, € a tomada
de decisdo em situagOes de incerteza, é o controle dos resultados. Da
mesma forma que a Economia Politica, a Ciéncia da Administracdo esta
preocupada com a producdo de bens, mas este processo ocorre dentro
da grande organizagdo burocritica, onde ndo prevalecem as leis do mer-
cado. Este s6 continua a ser importante na medida em que, através da
circulagio de bens, a empresa participa do mercado. Dentro da organi-
zagdo burocrética, entretanto, nfo existe um principio regulador relativa-
mente automatico, como é o mercado, para determinar a alocacdo dos
recursos, a producdo e a distribuicdo.

Ou melhor, este principio existe, mas € um principio essencialmente
arbitrario, ao contrdrio do principio do mercado. E o principio do poder
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Enquanto para a Economia o principio coordenador ¢ o mercado, a coor-
denacdo sd pode ser assegurada nas organizagdes burocraticas através do
planejamento e da tomada de decisdo. Ora, decisdes e planos s6 podem ser
efetivos na medida em que haja poder. Pelo fato de ndo possuir um prin-
cipio regulador automatico, como o mercado, as abstracdes, a formulagio
de leis mais gerais, torna-se mais dificil, o que leva alguns a negar a
Administracdo o estatuto de ciéncia. Desde que conceituemos ci€ncia como
uma 4rea de conhecimentos obtidos e sistematizados segundo critérios ra-
cionais, ndo ha davida quanto ao carater cientifico da Administragao.

A Ciéncia politica € a ciéncia que estuda o poder. Mas realiza este
estudo no plano do Estado, enquanto este desempenha fungdes de apa-
relho repressivo e de aparelho ideolégico. Quando, com o desenvolvimento
das grandes empresas burocraticas e com o aparecimento do Estado regu-
lador da economia e produtor -de bens e servigos, a Ciéncia Politica e a
Ciéncia Econdomica abrem espacos para o surgimento de uma nova area
de conhecimento: a Ciéncia da Administragao. Esta, portanto, estd a meio
caminho entre a Economia Politica e a Ciéncia Politica. E Economia Po-
litica na medida em que estuda a produgdo; é Ciéncia Politica na medida
em que tem como critério fundamental de coordenagdo o poder.

Por outro lado, neste momento fazermos uma distingdo entre Admi-
nistragdo de Empresas e Administragdo Publica que até agora estdvamos
deliberadamente evitando. Se a Administragdo em geral estd a meio cami-
nho entre a Economia Politica e a Ciéncia Politica, isto é ainda mais ver-
dadeiro em relagdo a Administracao Publica. Especialmente se esta deixa
de dar prioridade a racionalidade do aparelho burocrético estatal e passa
a se preocupar com as politicas publicas a serem desenvolvidas pelo go-
verno, entendido este como a cipula dirigente do Estado, é claro que a
Administragdo Publica se transforma em visdo teérica orientada para a
pratica da Ciéncia Politica. E, ao aproximar-se da Ciéncia Politica, a
Administracdo Publica aproxima-se também da Economia Politica, na me-
dida em que esta se preocupa com as formas de intervengdo do Estado
ne sistema economico.

Da mesma forma que a Ciéncia Econdmica surge com o Capitalismo
Competitivo e a generalizagdo da mercadoria, a Ciéncia da Administracao
ganha autonomia tedrica com o Capitalismo Monopolista e o dominio da
organizagdo burocrética ao nivel da produgdo. E da mesma maneira que
a Economia Politica é a0 mesmo tempo um poderoso instrumento de ana-
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lise da realidade e uma arma ideol6gica fundamental da burguesia, a Cién-
cia da Administragdo serd também um instrumento tedrico essencial para
a gestdo das grandes empresas e do Estado moderno, e uma arma ideo-
l6gica para legitimar a tecnoburocracia nascente.

Os elementos ideoldgicos da Ciéncia da Administracio sdo muito
claros: a maximizagio da eficiéncia ou a racionalidade transforma-se no
bem supremo; a pratica administrativa moderna é considerada a forma por
exceléncia de se alcangar esse objetivo; o administrador ao invés do em-
presario € o novo herdi do sistema; planejar, organizar, controlar, deixam
de ser meras estratégias administrativas para assumirem o papel de prin-
cipios ordenadores do universo; o poder recebe os nomes de autoridade
racional legal e de lideranca; democracia ¢ identificada com descentrali-
zagdo e participagdo; a manipulagido dos trabalhadores recebe o nome de
relacdes humanas; a manipulacdo dos consumidores torna-se um capitulo
privilegiado da mercadologia sob os titulos de propaganda e promog¢do de
vendas; a concorréncia de pregos entre os oligopdlios € condenada como
sendo “guerra de pregos”; a expansdo da organizagdo e a multiplicagdo
dos cargos burocraticos sd3o considerados os objetivos fundamentais, na
medida em que assim se garante maior participagdo dos tecnoburocratas
na divisdo do excedente; quanto maior for o nimero de administradores
profissionais em uma empresa e quanto mais elevados os seus ordenados,
mais eficiente ou “moderna” serd ela considerada.

Observe-se, entretanto, que no plano ideoldgico, enquanto a Econo-
mia Politica se constitufa em uma ideologia “pura”, na medida em que
era a manifestacdo superestrutural de uma formagdo social em que o modo
capitalista de produgfio era amplamente dominante, da Administragio ¢
uma ideologia mista, na medida em que é fruto de uma formagio social
também mista: o Capitalismo Monopolista. De fato o Capitalismo Mono-
polista é uma forma de transi¢do entre o modo de producdo capitalista e
o tecnoburocratico. A tecnoburocracia que emerge nas grandes empresas
e no Estado moderno estd ao mesmo tempo a seu préprio servico e a ser-

vigo da burguesia a quem primeiro serve, depois se alia, e afinal domina.

Por essa razio vemos ainda na Ciéncia da Administragdo grande
numero de velhos elementos da ideologia burguesa ao lado das caracteris-
ticas mais “modernas” da ideologia tecnoburocratica. O lucro nfo é con-
denado, mas afirma-se que ele deixou de ser o critério nico do sistema
capitalista, sendo agora mais importante a expansdo da organizagdo. O
empresdrio ¢ ainda uma figura respeitdvel, ainda que os herdeiros sejam
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desprezados e o administrador profissional seja 0 novo heréi do sistema.
O mercado € a concorréncia sdo ainda valores legitimos, ainda que tudo
se faca para substitui-los pelo planejamento da producio e o controle das
variaveis mercadoldgicas que afetam a empresa.

L

Em sintese, a Ciéncia Econdmica estd associada com o Capitalismo
Competitivo ¢ com o processo de generalizacdo da mercadoria ocorrido
no fim do século XVIII. Tem como objetivo a produgdo, a circulagdo e
a distribuigdo de bens, e como principio de coordenagdo o mercado e a
concorréncia. Enquanto ideologia, estd a servico da burguesia, que no
inicio do século XIX ja assumira plena autonomia como classe, j4 era uma
classe para si. J4 a Ciéncia da Administragdo estd associada com o Capi-
talismo Monopolista ¢ com o controle da produgdo pelas organizacdes
burocraticas a partir do inicio do século XX. Tem também como objetivo
a produgio, circulagdo e distribuigdo de bens, mas ao nivel de cada em-
presa, ou de cada organizacdo burocrdtica, e seu principio de coordenacdo
ndo é o mercado mas o poder. Enquanto ideologia, a Ciéncia da Admi-
nistragdo tem cardter misto: estd a servico da tecnoburocracia, mas esta
ainda ou subordinada, ou associada a burguesia.

A Administragdo de Empresas distingue-se da Administracdo Publi-
ca na medida em que a primeira se interessa pelas unidades produtivas,
enquanto a segunda tem como objeto o aparelho do Estado do qual devam
ser excluidos as empresas estatais. A Administracio Publica, por sua vez,
pode concentrar sua atencdo no aumento da racionalidade interna do apa-
relho burocrédtico estatal ou pode orientar-se para estudar as politicas
publicas definidas pelo governo, ou seja, pela elite dirigente do Estado.
Nesse momento a Administragdo Piblica se aproxima ainda mais da Cién-
cia Politica e da Economia Politica.

No limite, na medida em que a sociedade tenda a se estatitizar de
forma total, Administracdo Ptblica, Ciéncia Politica e Economia Politica
deixam de ter objetos de estudo e dreas de atuagfio claramente distintos.
Mas € arriscado prever esse limite, porque mesmo em uma formagio social
em que o modo estatal ou tecnoburocritico de produgdo é claramente
dominante, € possivel separar o Estado da sociedade. E a consciéncia de
que esta separacdo € essencial para a liberdade e a democracia é comum
tanto as ideologias burguesas quanto as socialistas. S6 uma ideologia tecno-
burocritica extremada poderia ignorar este fato.



